
Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) 
Unternehmen: Die Werkstatt - 3D 

§ 1 Geltungsbereich 

Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten für alle Verträge zwischen der Werkstatt - 3D, 
Inhaber: Max Schirdewan, und dem Kunden über die Herstellung und Lieferung von 
3D-Druck-Erzeugnissen. 

§ 2 Vertragsschluss und Individualanfertigungen 

(1) Die Präsentation der Dienstleistungen auf Online-Plattformen (z. B. Kleinanzeigen) stellt kein 
bindendes Angebot dar. (2) Ein Vertrag kommt erst zustande, wenn der Anbieter den Auftrag 
des Kunden (meist nach Übermittlung einer Datei oder Spezifikation) schriftlich oder in Textform 
(E-Mail/Chat) bestätigt. (3) Bei 3D-Drucken nach Kundenvorgabe ist der Kunde für die 
Richtigkeit der übermittelten Daten (STL-Dateien etc.) selbst verantwortlich. Eine Prüfung auf 
konstruktive Fehler durch den Anbieter erfolgt nur nach gesonderter Absprache. 

§ 3 Preise und Zahlungsbedingungen 

(1) Es gelten die zum Zeitpunkt der Bestellung vereinbarten Preise. (2) Als Kleinunternehmer im 
Sinne von § 19 Abs. 1 UStG wird keine Umsatzsteuer berechnet und daher auch nicht 
ausgewiesen. (3) Die Zahlung erfolgt per Vorkasse (z. B. PayPal oder Überweisung), sofern 
nichts anderes vereinbart wurde. 

§ 4 Besonderheiten des 3D-Drucks (Material & Qualität) 

(1) Dem Kunden ist bekannt, dass 3D-Drucke (FDM/Resin) verfahrensbedingt eine 
Schichtstruktur aufweisen können. Dies stellt keinen Mangel dar. (2) Geringfügige farbliche 
Abweichungen zum Bildschirmfoto oder minimale Oberflächenunebenheiten sind technisch 
bedingt und stellen ebenfalls keinen Mangel dar. (3) Der Anbieter haftet nicht für die thermische 
oder mechanische Belastbarkeit der Drucke, sofern keine spezifischen Eigenschaften für einen 
bestimmten Einsatzzweck schriftlich zugesichert wurden. 

§ 5 Widerrufsrecht 

Es wird ausdrücklich auf die separate Widerrufsbelehrung verwiesen. Das Widerrufsrecht 
besteht gemäß § 312g Abs. 2 Nr. 1 BGB nicht bei Waren, die nach Kundenspezifikation 
angefertigt wurden (individuelle 3D-Drucke). 

§ 6 Haftungsausschluss 



(1) Der Anbieter haftet nur für Schäden, die auf einer vorsätzlichen oder grob fahrlässigen 
Pflichtverletzung beruhen. (2) Der Anbieter übernimmt keine Haftung für die Verletzung von 
Urheber- oder Markenrechten Dritter durch die vom Kunden zur Verfügung gestellten 
Druckdaten. Der Kunde stellt den Anbieter von allen diesbezüglichen Ansprüchen frei. 

§ 7 Eigentumsvorbehalt 

Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollständigen Bezahlung Eigentum von: Die Werkstatt - 3D. 

§ 8 Schlussbestimmungen 

Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. 
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